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1 Haltestelle = Visitenkarte

1 Haltestelle = Visitenkarte

Gut gestaltete Haltestellen gelten als Aushangeschilder fiir ein zeitgeméaBes Ortsbild. Sie
stehen nicht nur fir effizienten Fahrkomfort, sondern auch fir einen 6ffentlichen Raum,

der sich an den Bedurfnissen der Menschen orientiert. Am gelungenen Design der Halte-

stellen lasst sich ablesen, dass die Aufgabentrdger sich ihrer umfassenden Planungsver-
antwortung bewusst sind und zukunftsorientiert denken und handein.

Bushaltestellen sind die ,Eintrittstiren® zum
RegioBus-Verkehr: Sie sind die Visitenkarte der
Offis im 6ffentlichen Raum. Wie sich die einzel-
nen steirischen Bushaltestellen prasentieren,
ist derzeit sehr unterschiedlich. Viele sind nicht
gerade attraktiv. Ein gesicherter Wartebereich
oder der Witterungsschutz fehlt. Auch die Zu-
ganglichkeit ist oft verbesserungswirdig.

Dieses Erscheinungsbild der Haltestellen passt
nicht mehr zum hohen Qualitatsanspruch der
Marke RegioBus, die auf hochqualitative Ange-
bote setzt. Dazu kommt, dass viele Gemeinden
zusatzlich in erweiterte Fahrplanangebote in-
vestiert haben, wahrend der dazu notwendige
Ausbau der Infrastruktur ausgeblieben ist. Hier
muss man ansetzen und gleichzeitig die Halte-
stellen modernisieren und zu attraktiven Dreh-
scheiben der Mobilitdt machen.

Dieser Planungsleitfaden dient als Hilfestellung
fur die Gemeinden, damit sie Bushaltestellen
zukunftsorientiert planen, errichten und opti-
mieren kénnen — ganz im Sinne eines gesamt-
steirischen Mobilitédtsdesigns.

Er gibt Denkanst6f3e, wie sich mit vergleichs-
weise geringem Aufwand optisch und funktio-
nal Uberzeugende Projekte umsetzen lassen.
Er zeigt Beispiele dafir auf, wie gut gestaltete
Haltestellen das Ortsbild wesentlich aufwer-
ten. Denn durch ihre Funktion und Lage sind
Bushaltestellen Dreh- und Angelpunkte fiir ge-
lungene Architektur und moderne Griinraum-
gestaltung. Sie beweisen, dass durchdachtes
Design des offentlichen Raums fiir Wohlfiihl-
charakter sorgt.

Dieser Leitfaden soll zur Inspiration flr gute
Gestaltung anregen. Was er jedoch nicht erset-
zen kann oder will, ist der professionelle Blick
fachkundiger Personen auf individuelle Situati-
onen sowie auf die Vorgaben der einschlagigen
Gesetze und technischen Regelwerke (wie z. B.
Kraftfahrliniengesetz, Richtlinie des Landes
Steiermark zur Konstruktion von Bushaltestel-
len, RVS-Richtlinien oder Normen). Wir laden
die Gemeinden ein, sich am Verbesserungs-
prozess ihrer Haltestellen aktiv zu beteiligen.
Das positive Image, das durch attraktive Halte-
stellen auf die gesamte Gemeinde ausstrahilt,
ist nicht zu unterschatzen. Denn zu einem at-
traktiven offentlichen Verkehr gehort nicht nur
ein effizient getakteter Fahrplan, sondern auch
einladend gestaltete Haltestellen.
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2 Grundlagen

2.1 Funktionen einer Haltestelle

Funktionen einer Haltestelle gehen haufig tber den alleinigen Aspekt des Fahrgastwech-

sels hinaus. Aufgrund ihrer oftmals zentralen Lage, der guten Erreichbar-, Sichtbar- und
Erkennbarkeit eignen sich diese Standorte auch fiir zusatzliche kundenfreundliche Nut-

zungen.

Die grundsatzliche Funktion von Haltestellen ist
im Kraftfahrliniengesetz (KfIG) definiert. Darin
ist geregelt, dass Fahrgaste nur an diesen vor-
her behordlich festgelegten und genehmigten
Haltestellen ein- und aussteigen durfen.

Basisfunktionen

+ Sicherer Wartebereich fur auf den Bus war-
tende Fahrgaste

» Erhohte und befestigte Auftrittsflache flir den
Fahrgastwechsel

» Kennzeichnung des Haltestellenbereichs

+ Information iber OV-Angebote mit gut lesba-
ren Fahrplanen

Mobilitatsfunktionen

» Mobilitdtsschnittstellen (z.B. Fahrradabstell-
anlagen, Park-and-Ride-Systeme, E-Lade-
stellen, ...)

* Informationen zum offentlichen Verkehr
(Netzplane, Tarifzonenplane, Nachtbus, ...)

» Wegweiser (z.B. zu Wanderwegen)

Zusatzfunktionen

* Qualitativ _hochwertiges Warten (Sitzbank,
Witterungsschutz, ...)

« Offi-Zusatzinformationen, touristische Infor-
mationen

» Aufenthaltsqualitat im o&ffentlichen Raum
(z.B. Griinraumgestaltung, Schutz vor Uber-
hitzung)
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2. Grundlagen

2.2 Rechtliches

Die Rechtsgrundlagen fiir die Planung und Genehmigung von Bushaltestellen sind, ne-
ben diverser Normen, das Osterreichische Kraftfahrliniengesetz (KflG) und die Kraftfahr-
liniengesetz-Durchfiihrungsverordnung (KfIG-DV).

Eventuell notwendige (Um-)Bauarbeiten an
der Stralle haben nach dem Steiermarkischen
Landes-Strallenverwaltungsgesetz  (LStVG)
mit Bescheid genehmigt zu werden. Entspre-
chend sind die StralRenerhalter einzubinden.

Weitere Rahmenbedingungen liefern die
StralBenverkehrsordnung (StVO), die Richt-
linie des Landes Steiermark zur Konstruk-
tion von Bushaltestellen, Richtlinien und

2.3 Zustandigkeiten

Vorschriften fir das Stralenwesen (RVS
02.03.11 ,Optimierung des OPNV*), euro-
paische Normen (EN) und &sterreichische
Normen (ONORM) sowie das Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG).
Menschen mit Einschrankungen ist der Zugang
zu Leistungen und Angeboten des Bundes bar-
rierefrei zu ermdglichen.

Hierbei ist zwischen Planung, Antrag, Genehmigung und Verhandlung nach dem Kraft-

fahrliniengesetz (KfIG), Errichtung, Bescheidausstellung und Erhaltung zu unterscheiden.

Bei Veranderungenim Strallenraumist grundsatz-
lich eine Verhandlung gemald Stralenverkehrs-
ordnung erforderlich. Uber die Notwendigkeit
dieser entscheidet der jeweilige StralRenerhalter.
Zum Planungsvorlauf sieche Tabelle 1 (S. 8).

2.3.1 Antrag und Genehmigung nach
dem Kraftfahrliniengesetz

Die gesetzliche Grundlage flr die Einrichtung
einer Bushaltestelle stellt § 33 des Kraftfahr-
liniengesetzes (KfIG 1999) dar. Demnach wird
der Antrag auf Neufestsetzung bzw. Verlegung
einer Haltestelle vom Konzessionsinhaber der
jeweiligen Buslinie, also dem Verkehrsunter-
nehmen, beantragt.

Gemeinden selbst sind nicht antragsberechtigt.
Der Antrag auf Errichtung einer Haltestelle nach
dem Kraftfahrliniengesetz ist bei der Konzessi-
onsbehorde (Landeshauptmann flr Steiermark,
Amt der Steiermarkischen Landesregierung,
Abteilung 16) einzubringen. Diese leitet bei
Streckenanderungen ein Ermittlungsverfahren
ein und bestellt einen Amtssachverstandigen.

Bei (Neu-)Festlegung und Verlegung von Halte-
stellen erfolgt eine Kundmachung und danach
die Verhandlung.

2.3.2 Verhandlung nach Kraftfahrli-
niengesetz

Bei der kommissionellen Verhandlung und Be-
gutachtung bei einem Ortsaugenschein mit
Amtssachverstandigen, Verkehrsunternehmen,
StralBenerhalter, Bezirksverwaltungsbehdrde
(und bei planerischem Interesse mit dem Ver-
kehrsverbund bzw. dem Referat OV) entschei-
det die Behdrde per Bescheid tber den Antrag.
Nach der Errichtung der Haltestelle entspre-
chend dem Verhandlungsergebnis erfolgt die
Fertigstellungsmeldung durch die Gemeinde,
StralRenerhalter oder Bauherren an die Kraft-
fahrlinienbehérde (inkl. Fotos). Alle baulichen
Veranderungen im Bereich der Haltestelle sind
immer mit der zustéandigen Behoérde bzw. dem
StralRenerhalter abzustimmen, auch eine ge-
ringflgige Verlegung des Standortes bedarf
einer Genehmigung durch die Behdrde.



2. Grundlagen

1. Wunsch/Idee (Gemeinde)

a. Kontaktaufnahme mit zustindigem Biindelplaner A16

b. Bekanntgabe von Lage und Zweck

2. Verkehrsplanerische Priifung (A16)

a. Priifung ob Lage verkehrsplanerisch sinnvoll

b. Priifung Vereinbarkeit mit Linien und Fahrplan in Abstimmung mit Verkehrsverbund

c. Gegebenenfalls Unterstiitzung bei weiteren Verfahrensschritten

3. Planung (Planungsbiiro)

a. Beauftragung durch Gemeinde oder Land (bei verkehrsplanerischer Notwendigkeit)

b. Bei Neuanlage oder Anderung des Haltestellentyps (z.B. von Bucht auf Fahrbahnhaltestelle)
Vorabstimmung mit Amtssachverstandigen

4. Antrag an die Behdrde (Verkehrsunternehmen)

a. Ansuchen um Konzessionierung der Haltestelle (mit Plinen) und/oder Streckeninderung bei der

Kraftfahrlinienbehérde/A16

Tabelle 1: Ablaufplan zur R

2.3.3 Bau und Ausstattung

Fur den Bau der Haltestelle ist der jeweilig betrof-
fene StralRenerhalter zustandig. Fur die gesetz-
lich vorgeschriebene Mindestausristung (Halte-
stellentafel, Haltestellenname, Fahrplan) sowie
fur die Aktualisierung der Fahrplanaushange hat
der Konzessionar zu sorgen. Das Stadtgebiet
von Graz Stadt stellt einen Sonderfall dar. Bei
Haltestellen an Uberlagerten Strecken/mehreren
Konzessionen sorgt hier der Verkehrsverbund
in Kooperation mit den Konzessionaren fur die
Ausstattung der Haltestellen.

lisierung einer Haltestelle aus Gemeindesicht

2.3.4 Genehmigung durch Bescheid

Die bescheidmaRige Genehmigung zur Hal-
testellenbenutzung erfolgt nach Eingang der
Fertigstellungsmeldung gemaf Kraftfahrlinien-
gesetz durch die Konzessionsbehorde.

2.3.5 Erhaltung, Wartung, Pflege

Bereits bei der Planung einer Haltestelle ist die
kiinftige Wartung zu bedenken und die Zustan-
digkeit festzulegen. Diese Tatigkeiten kénnen
beispielsweise von der Gemeinde oder dem
zustandigen StralRenerhalter erfiillt werden.

3. Arten von Haltestellen

3 Arten von Haltestellen

3.1 Lage der Haltestelle

Die Lage der Haltestelle hat sich an den Be-
dirfnissen der Fahrgaste und der Verkehrssi-
cherheit zu orientieren. Entscheidungskriterien
hierzu sind:

» Fahrgastpotenzial (z. B. Schulen, Ortszent-
rum, groRere Siedlungsbereiche, ...)

+ Ubersichtlichkeit des Standorts (Niveau,
freie Sichtrdume, keine Kuppen und nicht in
Kurven)

* sichere, barrierefreie und mdglichst kurze
FuRwege zur Haltestelle, Querungsmaoglich-
keiten der Strale

» Verknupfungspunkte mit anderen offentli-

chen Verkehrsmitteln

3.2 Haltestellentypen

Die Wahl des Haltestellentyps soll sich aus ei-
ner Gesamtbeurteilung der Situation vor Ort im
Sinne aller Verkehrsteilnehmer in Abstimmung
mit der Behoérde ergeben.

Dabei sind Haltestellen so anzulegen, dass pri-
mar der Schutz der Fahrgaste (inklusive Zu- und
Abgange), aber auch die Sicherheit der Ubrigen
Verkehrsteilnehmer*innen sichergestellt ist.
Weiters sind u. a. der StralRentyp, die Verkehrs-
belastung, die zulassige Hochstgeschwindigkeit
auf der Stralle, die Anzahl der Buskurse pro
Stunde und die Lage der Haltestelle fiir die Wahl
des Haltestellentypus ausschlaggebend.

» sinnvolle Abstande zu den nachsten Halte-
stellen (Einzugsbereich je Haltestelle rund
300 bis 500 Meter im besiedelten Gebiet)

Es empfiehlt sich von Zeit zu Zeit, innerhalb der
Gemeinde zu Uberpriifen, ob die Lage der Hal-
testelle noch den aktuellen Erfordernissen ent-
spricht. Sollte es z.B. neue Betriebs- und Sied-
lungsgebiete oder touristische Points of Interest
geben, ware bereits frihzeitig in Abstimmung
mit dem Verkehrsverbund die Mdglichkeit einer
Busanbindung samt neuer Haltestellenlage zu

klaren.

Weitere Rahmenbedingungen kénnen sich aus
verkehrsstrategischen Uberlegungen (Busbe-
vorrangung) oder besonderen Anforderungen
der Umgebung (z.B. Schule), beengte Platz-
verhaltnisse, Knotensituationen z.B. mit Stra-
Renbahnen etc. ergeben.

Grundsatzlich wird unterschieden zwischen:

» Fahrbahnhaltestellen (mit/ohne Kap bzw.
mit/ohne Vorbeifahrmdglichkeit)

* Haltestellen mit Bucht



3. Arten von Haltestellen

3.2.1 Fahrbahnhaltestellen

Fahrbahnhaltestelle mit
Vorbeifahrmoglichkeit

Fahrbahnhaltestellen sind relativ einfach — mit
geringen baulichen MaRnahmen — einzurichten.
Der flieBende Kfz-Verkehr kann bei Randhalte-
stellen mit Vorbeifahrmoglichkeit — wenn es die
Verkehrsverhaltnisse erlauben — am haltenden
Bus vorbeifahren. Dieser kann die Haltestel-
le geradlinig anfahren und wieder verlassen.
Durch das Vorbeifahren des Individualverkehrs
koénnen fir den Bus Verlustzeiten entstehen.
Ein weiterer wesentlicher Nachteil ist das Auf-
fahren und Anstreifen des Individualverkehrs
beim Vorbeifahren am haltenden Bus sowie die
Gefahrdung der die Fahrbahn querenden Ful3-
ganger*innen durch vorbeifahrende Kfz.

Kaphaltestellen

Besondere Formen von Fahrbahnhaltestellen
sind Kaphaltestellen, die durch das Vorziehen
der Gehsteigkante entstehen.
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Die Warteflache wird so fur die Fahrgaste ver-

groRert und oft ergibt sich auch mehr Platz flr
das Aufstellen eines Wartehauschens. Der Bus
kann die Haltestelle gerade anfahren und ver-
lassen, das Wiedereinfadeln in den FlieRver-
kehr entfallt.

Fahrbahnhaltestelle ohne
Vorbeifahrmaoglichkeit

Mittels Markierung oder Fahrbahnteiler kann
das Vorbeifahren des Individualverkehrs am
bedienenden Bus verhindert werden. Fir den
Bus entfallt dadurch das Wiedereinfadeln in
den flieRenden Verkehr und er kann die Halte-
stelle geradlinig anfahren und wieder verlas-
sen. Zudem erhoht sich flir querende Verkehrs-
teilnehmer*innen die Sicherheit.
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3. Arten von Haltestellen

Fahrbahnhaltestelle

15 m Halte- und Parkverbot 15m

Halte- und Parkverbot

1 al

Sperrlinie optional

-

Linienbus:
D D Beispiel 15 m B

——

H/

L

|
|

f
~2m/ max. 6% Fahrzeugldnge

Kaphaltestelle

Linienbus:
D D Beispiel 15m D

Fahrzeuglange + 2,00 m

Busbucht

O

Linienbus:
Beispiel 15m

[ [

=16,00m

7
Fahrzeuglange + 2,00 m >8,00m

Abbildung 1: Fahrbahnhaltestelle, Kaphaltestelle und Busbucht (lllustration COMMUNICAT)

3.2.2 Busbuchten

Bei Busbuchten kann der flieRende Verkehr,
ohne den Fahrstreifen wechseln zu mussen,
am bedienenden Bus vorbeifahren. Fir den
Bus entsteht u. a. der Nachteil, dass er sich
in den flieRenden Verkehr wieder einordnen
muss. Zusatzlich entsteht fiir den Fahrgast eine
sehr ungulinstige Fahrdynamik, da zusatzlich zu
Langsverzdgerungen und das Uberfahren von
etwaig vorhandenen Entwéasserungsmulden

auch Querbeschleunigungen entstehen.
Busbuchten kénnen in besonderen Fallen aus
betrieblichen Griinden oder wegen der Ver-
kehrssicherheit, Verkehrsstarke sowie bei Ge-
schwindigkeiten tber 50 km/h bzw. auRerhalb
des Ortsgebietes erforderlich werden.

Durch Schleppkurvennachweise sind die jewei-
lige Lage bzw. die erforderlichen Abmessungen
zu Uberprifen.



3. Arten von Haltestellen

Das Land Steiermark spricht sich fiir eine Prio-
risierung des RegioBus-Verkehrs aus. Bei der
Neuanlage bzw. Sanierung von Bushaltestellen
wird daher fur das Ortsgebiet empfohlen — sofern
die Verkehrssicherheit oder betriebliche Grunde
nicht dagegen sprechen — Fahrbahnhaltestellen
ohne Vorbeifahrmdglichkeit anzustreben, da sie
folgende Vorteile bieten (Entscheidung obliegt
situationsangepasst der Behdrde):

» Das Ein- und Ausfahren bei Busbuchten be-
deutet fur den Bus einen erheblichen Zeitver-
lust und das Wiedereinordnen in den FlieRver-
kehr stellt ein Verkehrssicherheitsrisiko sowie
einen Stressfaktor fiir das Lenkpersonal dar.

» Fahrbahnhaltestellen sind fiir den Bus (und

seinen Fahrgasten) sicherer als Busbuchten.
Raschere Abwicklung des Fahrgastwech-
sels, da ein genaueres Anlegen an die Bord-
steinkante moglich ist.

Vermeidung von Stauverlusten durch den
sonst vorbeigefahrenen Kfz-Strom im nachfol-
genden Linienabschnitt — dadurch Stabilisie-
rung der Reisezeiten und eines 6konomisch
vertretbaren Betriebsmitteleinsatzes im OV.
Okonomische Raumnutzung: Raum fiir Zu- und
Abgange fir Fahrgaste, Raum fiir verbesserte
Haltestellenausstattung (dynamische Fahrgast-
information, Vitrinen, Banke, Mistkilibel, Wetter-
schutz und Warteflachen fur Fahrgaste sowie
zusatzliche Nutzungen wie Bike+Ride, ...).

Geschwindigkeit

Sicht bei FuBgangeriibergan-
gen auf flieBenden Verkehr

Sicherheit auf
Fahrgastaufstellflache

sicherheit
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Komfort der Fahrgaste

Ein- und Ausstiegsverhiltnisse

Fahrgaste

Verlustzeiten der Fahrgaste

Abfahrt

Reisezeit & Fahrplan-
regelmaBigkeit

Verkehrs-
betriebe

Verlustzeiten fiir Individual-
verkehr

Sicht auf FuBgénger, welche
StraBe iiberqueren wollen

Individual-

Gefahr von Unfillen

Errichtungskosten

Platzbedarf

Realisierbarkeit

Anpassung an veranderte
Betriebsverhaltnisse
(z.B. Haltestellenverlegung)
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Winterdienst

Ldrm und Luftschadstoffe

&=

]

E Bodenversiegelung und

> Entwésserung
StraBenraum

< 50km/h (v.a. im Ortsgebiet)

oft mangelhaft

Gefahr des unbeabsichtigten Betretens des
Fahrstreifens bei sorglosem Verhalten

keine Querbeschleunigung

genaues Anlegen an Bordsteinkante mdglich

geringer

gleichma@Bigere und storungsfreie Weiter-
fahrt nach Bushalt

konstanter

Verlustzeiten ensprechend den Uberhol-
oder Vorbeifahrtmoglichkeiten

haufig ungeniigend

Auffahren auf und Anstreifen beim
Vorbeifahren am bedienenden Bus
gering

im Allgemeinen keine zusatzlichen Verkehrs-
flachen erforderlich

rasche Realisierung moglich

einfach

Raumung im Zuge des normalen Winterdienstes

Anhalten und Wiederanfahren hinter hal-
tendem Bus erforderlich

keine zusatzlich befestigte StraBenflache
ndtig

keine Beeintrachtigung des StraBenbildes

> 50 km/h (v.a auBerhalb des Ortsgebiets)

kaum Probleme

besser wegen gréBerem Abstand zum
Fahrstreifen. Bei engen Verhiltnissen
«Wischen” liber Fahrgastaufstellfliche

Querbeschleunigung beim Ein- und Aus-
fahren zur Ldngsbeschleunigung

Anlegegenauigkeit kleiner

groBer wegen Ein-/Ausfahrt sowie
allfélliger Wartezeit beim Einfadeln
in den flieBenden Verkehr

schwieriges Einfadeln bei hohem
Verkehrsaufkommen

langer und unregelmaBiger
wegen Ausfahrt aus Haltestelle

Verlustzeiten lediglich beim Einfadeln
des Busses

in der Regel geniigend

Kollision mit ein- und
ausfadelndem Bus

V. a. in stadtischen Bereichen groB

100 m? bis 150 m? pro Bucht

bei engen Verhiltnissen schwierig,
Grundeinldseproblematik

hohe Kosten

separate Raumung erforderlich

kein Anhalten und Wiederanfahren
hinter haltendem Bus erforderlich

zusdtzlich befestigte StraBenflache nétig

Ausweitungen des StraBenraums

Tabelle 2: Unterschiede zwischen Fahrbahnhaltestelle und Busbucht (basierend auf der auer Kraft gesetzten ONORM B 4970)
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3. Arten von Haltestellen

3.3 Dimensionierung von Haltestellen

Ausreichend dimensionierte Haltestellen sind
eine zentrale Voraussetzung fiir einen rei-
bungslosen Ablauf des RegioBus-Verkehrs.

In der Steiermark werden Haltestellen mindes-
tens auf dreiachsige Busse (15 m) ausgelegt
(15 m Standfléche plus 2 m Ubergang, bei Bus-
bucht ist eine Ldnge von mindestens 40 m er-
forderlich).

Die Breite der Busbucht liegt unabhangig von
der ermittelten Lange bei 3 m.

Es wird in diesem Zusammenhang auf die
gangigen Regelwerke flir Schleppkurven,

Sichtweiten etc. verwiesen (RVS, Richtlinie des

Landes Steiermark zur Konstruktion von Bus-
haltestellen, ONORM, ...).

Schutzweg
4_
DFI
Sitzgelegenheit
H
|
Kasseler Hochbordstein
Ubergangsstein \6 f Ubergangsstein
N @ - - - Entwasserung hinten— J
\ /
88 4 &1 50, 4804 50 yasseler Hochbord N
[ —
1
1 E
&)
L 1]
min. 800 * m
\—" * +

min. 2,00

max. 2% =

e —

Abbildung 2: Schema Mindestabmessungen Randhaltestelle mit Wartehaus (Plan: AAPS — Atelier fir Architektur ZT GmbH)
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4 Zuganglichkeit

Im Sinne der Verkehrssicherheit sind vom Autoverkehr getrennte Zugange (bzw. Gehstei-
ge, Gehwege, Radwege) auf beiden Seiten der Haltestelle empfohlen.

4.1 Barrierefreie Gestaltung

Verbindliche Rahmenbedingungen ergeben
sich durch das Bundes-Behindertengleichstel-
lungsgesetz (BGStG). Gemal BGStG ist Men-
schen mit Behinderungen der Zugang zu den
Haltestellen (Fahrgastaufstellflachen) barriere-
frei zu ermdglichen.

Die gesetzlich normierten Vorgaben (ONORM
B1600) betreffen hier u. a. Angaben zu Mindest-
breiten, Hohenunterschieden (Rampen max.
6 %), Wenderadien fir Rollstihle, Material-
auswahl und Beleuchtung. Bei der Errichtung
einer neuen Haltestelle bzw. bei Anderung und
Neukonzessionierung einer Haltestelle ist das
Thema Barrierefreiheit zwingend zu berlick-
sichtigen. Allerdings wird auch bei bestehen-
den Haltestellen empfohlen, diese sukzessive
anzupassen und fir eine barrierefreie Nutzung
zu adaptieren.

Um auch blinden und sehbehinderten Men-
schen den selbststéandigen Zugang zu offent-
lichen Verkehrsmitteln zu ermdglichen, ist die
Anbringung eines taktilen Bodeninformations-
systems (TBI) vorgeschrieben (Noppenfeld auf
der Hohe der vordersten Bustur).

Um die Gefahr des Stolperns bzw. Hangenblei-
bens mit dem Blindenstock zu vermeiden, sollte
der Bodenbelag méglichst flieRende Ubergén-
ge bilden, also schwellenlos und ohne Rillen-
bildung verlaufen.

Die Durchgangsbreite der Auftrittsflache von
2 m soll nach Méglichkeit nicht durch Einbauten
verschmalert werden (Mistkibel, Sitzbanke, ...).
Bei Wartehausern ist bei Glasscheiben auf die
Sichtbarkeit durch Kontrast zu achten (z.B. Vo-
gelpickerl).
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4. Zuganglichkeit

4.2 FuBgangerquerungshilfen

Bei jeder Bushaltestelle haben Fahrgaste
zwangslaufig die Stralle entweder bei der Hin-
oder bei der Ruckfahrt zu queren. Im Halte-
stellenbereich ist entsprechend ein mdglichst
sicheres Uberqueren der Fahrbahn zu gewahr-
leisten.

Da offentliche Verkehrsmittel auch von be-
sonders schutzbedirftigen Personengruppen
wie z.B. von Kindern und Senior*innen genutzt
werden und bedienende Busse die Sichtweiten
einschranken, weisen Querungsstellen ein be-
sonderes Gefahrenpotenzial auf. Die richtige
Situierung von Querungsstellen ist dabei fiir die
Sicherheit der Fulgénger*innen essenziell.
Bauliche MafRnahmen, wie z. B. die Errichtung
eines Fahrbahnteilers, eventuell in Kombination
mit einem Schutzweg, aber auch die Situierung

(A) Fahrbahnhaltestelle mit Querungshilfe

der Haltestelle kdnnen hier wesentlich zur Ver-
kehrssicherheit beitragen.

Bei Bushaltestellen kdnnen drei Arten von
Querungsstellen unterschieden werden:

* Querung ohne Hilfseinrichtungen

* Querungshilfe mit Mittelinsel

» Schutzweg

Da Schutzwege nur dort genehmigt werden, wo
ein groferer Querungsbedarf durch Ful3gan-
ger*innen gegeben ist, stellt die Querungshilfe
mit Mittelinsel eine gute Alternative bei gerin-
gerem Querungsbedarf dar. Jedenfalls ist auf
eine ausreichende Ausleuchtung der Fahrbahn

zu achten.

(B) Busbucht mit Schutzweg

(C) Fahrbahnhaltestelle mit Schutzweg

Abbildung 3: Anordnung Querungshilfe (lllustration COMMUNICAT)
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5 Ausstattung von Haltestellen

5.1 Mindestausstattung

Alle Haltestellen haben mindestens folgende

Ausstattungsmerkmale vorzuweisen:

+ Haltestellenzeichen: weille Tafel mit ,H* laut
Vorgaben des Verkehrsverbundes Steiermark

5.1.1 Haltestellenzeichen

Die Haltestelle ist durch das gesetzlich vorge-
schriebene Haltestellenzeichen, einem griinen
,H“ in einem gelben, griin umrandeten, eben-
falls hochreflektierenden Kreis auf weillem
Grund zu kennzeichnen. Dieses Zeichen muss
quer zur Fahrbahn sowie beidseitig sichtbar auf
einem Sténder in mindestens 2,4 m Hohe (lich-
te Hohe/Unterkante) bzw. an Seitenwanden
von Wartehausern oder Bauwerken angebracht
sein.

Das einheitliche Haltestellenschild wird durch
den Verkehrsverbund zur Verfiigung gestellt
(ausgenommen Stadtverkehre).

Schild und Fahrplanaushang sind verpflich-
tend bei der Haltestelle durch das Verkehrs-
unternehmen nach Fertigstellung der baulichen

1 500 mm |

A_I/ %=30mm

bedruckt

Hauptbahnhof
IBC/Skulpturenpark

632 Karlsdorf
650 Gleinstatten, Arnfels

700 mm

404 mm

» Fahrplankasten mit Fahrplanaushang:
mindestens A3
» Fahrgastauftrittsflache

Mafnahmen anzubringen.

Sonderfall: Im Stadtgebiet von Graz sorgt bei
Haltestellen an Uberlagerten Strecken (Kon-
zessionen) der Verkehrsverbund flr die Aus-
stattung der Haltestellen.

Eine weitere Kennzeichnung von Haltestellen
ergibt sich durch die in der Bodenmarkierungs-
verordnung festgelegte Warnlinie in Langsrich-
tung und Querlinien bei Randhaltestellen ohne
Bucht. Bei Busbuchten ist eine Begrenzungs-
linie zur Fahrbahn vorgesehen (unterbrochene
Langsmarkierung). Innerhalb des gekennzeich-
neten Bereichs ist der Buchstabe ,H* lesbar
aus der Richtung des einfahrenden Busses,
anzubringen.

H-Logo D=300 mm
| S-liteFolieTyp 1

Schrift ,Helvetica Neue 75 Bold”
VH=33 mm FF-KT S-cal schwarz 100-12

Linie H=5mm,
FF-KT S-cal schwarz 100-12

£
£ 650 Gr az o . Schrift ,Helvetica Neue 65 Medium”
B || o7y Airbase One, Frikusweg VH= 18 mm, FF-KT S-cal schwarz 100-12
692 Unterpremstitten Logo H=30 mm,
T 5 ||~ FF-KT S-cal griin 100-722
A\ B
80 mm H

Abbildung 4: Haltestellentafel Steiermark



5. Ausstattung von Haltestellen

befestigte, erhohte Auf-
trittsflache parallel zum

Minimum Bus > 12 cm auf Buslinge,
Breite > 2 m,
I Aufmerksamkeitsfeld

v

Auftrittsfliche > 2,5 m
Tiefe, Lange iiber 15 + 2 m,
12 bis 16 cm Hohe,

angestrebter Beleuchtung

Standard

m Kasseler Sonderbord mit 16
cm Hdhe, Betonfahrbahn

Premium
am Bau

Tabelle 3: Qualitatskriterien

5.1.2 Fahrplankasten und
Fahrplanaushang

Die Fahrplankasten sind vom Verkehrsunter-

nehmen so anzubringen, dass auch kleine

Personen, Menschen mit Rollstiihlen und Per-

sonen mit Sehschwéche in der Lage sind, alle

Fahrplanaushange zu lesen. Dazu wird emp-

fohlen, dass

« die Fahrplanaushange wahrend der Be-
triebszeit beleuchtet sind,

+ die Fahrplanaushange in einer mittleren
Sichthéhe von ca. 140 cm angebracht wer-
den (Unterkante Kasten 110 cm),

» bei einer Glasabdeckung eine spiegelfreie
Ausflihrung verwendet wird,

» eine gut lesbare Telefonnummer angebracht
wird, unter der bei Bedarf Informationen auch
telefonisch erfragt werden kdnnen.

Die Fahrplankasten in der Steiermark sollen ein
Mindestformat von A3 aufweisen, bei entspre-
chender Platzverfligbarkeit sind Fahrplankasten
im Format A2 oder Vitrinen zu verwenden, wobei
das spezifische Format fiir die jeweilige Position
vom Verkehrsverbund vorgegeben wird. Ist im

18

H-Schild mit Fahrplan-
kasten, aktueller Fahrplan

Steher mit H-Schild,
Fahrplankasten = A3

Querung und Zuganglich- Vitrine (wenn Kombi-
keiten Linie und kein Wartehaus) (Bike+Ride, ...)

Griinraumgestaltung, Kunst ~ Stele oder dynamische

T T T TR

Bank, Mistkiibel

Wartehaus, Beleuchtung

Corporate Design RegioBus

Zusatzfunktionen

Fahrgastanzeige

Wartehaus eine Vitrine angebracht, kann auf
den Fahrplankasten verzichtet werden.

Hauptbahnhof

IBC/Skulpturenpark

UK. Schild: =+2.40
Schild entspr. Kfg-DV §2 gem. Anlg. 2
Montage quer zur Fahrbahnachse

22.00

mindestens. 0.60

! Bereich Uberstreichen
| durch Bus

2,871 m

Fahrplanauskunft
1Stk. A3 Quer

0.377

x
UK Aushang +1.10

Hahe Bus z. B. Citaro (C628.187)

. i

Abbildung 5: Schnittzeichnung Haltestellentafel
(Hustration COMMUNICAT)

5. Ausstattung von Haltestellen
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5.1.3 Auftrittsflache

Bushaltestellen sind mit von der Fahrbahn bau-
lich abgegrenzten Fahrgastauftrittsflachen fir
die wartenden Fahrgaste in ausreichender Gro-
Be anzulegen. Diese dienen dem Schutz der
wartenden Fahrgaste vor dem FlieRverkehr.
Den Stand der Technik bildet bei baulicher Neu-
gestaltung eine erhohte, staubfreie, befestigte
Auftrittsflache (Pflasterung, Asphaltierung, Plat-
ten oder Gleichwertiges) mit min. 2,0 m Breite
(bei Wartebank, Mistkibel, Masten usw. ent-
sprechend tiefer).

Die Lange der Auftrittsflache hat dabei mindes-
tens 15,0 m (plus 2,0 m Ubergang) zu betra-
gen. Die Kante zur StralRenflache ist bevorzugt
mit Profilbetonsteinen (beispielsweise Kasseler
Sonderbord) zu gestalten (12 cm, innerstad-
tisch 16 cm Hohe). Es wird empfohlen, die
Fahrbahn bei hoher Frequenz der Busse (z.B.
Bedienung durch mehrere Linien im dichten
Takt) als Betonfahrbahn auszubilden (hdhere
Belastbarkeit, ...).

Ein wichtiger Punkt ist die Entwasserung der
Bushaltestelle. Durch ein schnelles AbflielRen
des Oberflachenwassers wird im Winter Ver-
eisung vermieden sowie Nassspritzen der war-

tenden Fahrgaste durch den einfahrenden Bus
verhindert (z.B. durch Fahrbahnquerneigung
von der Aufstandsflache weg). Einlaufschachte
sind, wenn maoglich, nichtim Haltestellenbereich
anzubringen (anfallige Stellen fiir Verdriickun-
gen etc.), wenn unumganglich, ist ein entspre-
chender Sonderstein der Kasseler Serie oder
ein gleichwertiger Sonderstein zu verwenden.
Begleitende verkehrsregelnde bzw. sicherheits-
technische MafRnahmen sind in Abstimmung mit
der Verkehrsbehorde festzulegen. Dies betrifft
beispielsweise Absturzsicherungen (Gelander)
bei angrenzendem abschiissigem Gelande.
Radwege durfen nicht durch den Auftritts - bzw.
Wartebereich gefiihrt werden.

5.1.4 Radwegfiihrung bei Haltestellen

An Bushaltestellen sollte die StraRengestaltung
darauf abzielen, Konflikte zwischen dem
Radverkehr und den haltenden/ausfahrenden
Fahrzeugen bzw. den ein- und aussteigenden
sowie wartenden Fahrgasten zu minimieren. Im
Zuge des Masterplans zur Radoffensive Graz
2030 ist dazu ein eigener Leitfaden entwickelt
worden (dieser steht am Verkehrsserver zur
Verfugung).

Linienbus:
D D Beispiel 12m D )

L

@%e

Abbildung 6: Beispiel Vorbeiflihrung Radverkehr an Haltestellen (lllustration COMMUNICAT)



5. Ausstattung von Haltestellen

5.2 Standardausstattun

Die unter Mindestausstattung zusammenge-
fassten Punkte entsprechen den Vorgaben des
Gesetzgebers fur Haltestellen.

Zur kundenfreundlichen Standardausstattung
sollten zusatzlich die folgenden Punkte erfillt
werden.

5.2.1 Abfallbehilter

Abfallbehalter werden als Standardausstattung
empfohlen. Die Gemeinde kann durch die Auf-
stellung eines Abfallbehalters und durch regel-
mafige Entleerung und Reinigung wesentlich
zu mehr Sauberkeit an Haltestellen beitragen

4_Schutzweg
' DFI

Sitzgelegenheit D
Ubergangsstein

gen

und vermeiden, dass diese durch Unrat verun-
staltet werden.

5.2.2 Sitzgelegenheit

Auch eine Sitzgelegenheit wird als Standard-
ausstattung angesehen und bedarf wie der Ab-
fallbehalter keiner besonderen Erlaubnis zur
Aufstellung.

Ziel in Graz ist es beispielsweise, dass stadt-
einwarts — nach Vorhandensein des Platzes —
alle RegioBus-Haltestellen zumindest mit Sitz-
gelegenheiten ausgestattet sind.

{
Kasseler Hochbordstein
mﬂ]]]]l & Ubergangsstein

\ I @] /
[5]
N 25 1,80 50,1115 , 50 ¢
£ 2359 AN
//2bo 55| \
o2 Kasseler Hochbord S
L 1 ‘
L 1 ‘

Abbildung 7: Léangsschnitt und Lageplan inkl. Sitzgelegenheit und Milleimer (Plan: AAPS — Atelier fiir Architektur ZT GmbH)

Sitzgelegenheiten sind normgerecht, d. h. mit
einer Sitzhohe zwischen 46 und 48 cm, auszu-
statten. Bei der Platzierung ist darauf zu ach-
ten, dass diese nicht die Fahrplanaushange
Lverstellen®. Die Wartebank soll die Breite der
Auftrittsflache von 2 m nicht beeintrachtigen.
Aus hygienischen Griinden wird empfohlen,
Abfalleimer separat und nicht direkt unter dem
Fahrplanaushang anzubringen (Insekten, Ge-
ruch beim Fahrplanschauen).
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5.2.3 Beleuchtung

Einen wesentlichen Aspekt fir Sicherheit und
Komfort stellt die Beleuchtung einer Haltestelle
sowie der Zugangswege dar. Wartehauser kon-
nen, alternativ zur Stromversorgung, auch mit
Photovoltaikanlagen ausgestattet werden und
sind damit energieautark und sorgen selbst flr
den noétigen Strom, um eine zuverlassige Be-
leuchtung zu gewahrleisten.

5. Ausstattung von Haltestellen

Foto: Tom‘Lamm.

5.2.4 Wartehduser, Witterungsschutz

Ein Witterungsschutz in Form eines Warte-
hauschens zahlt zu den wesentlichen Voraus-
setzungen einer attraktiven Haltestelle. Bei der
Errichtung eines Wartehduschens sind der Kre-
ativitdt keine Grenzen gesetzt, jedoch sollen
die Grundanforderungen laut Fd&rderkriterien
des Landes Steiermark berlicksichtigt werden.

Abmessungen

* Ausmalie (ca. 4 mx 1,60 m)

 Lichte Hohe mindestens 2,4 m Uber Boden

» Lage innerorts mindestens 0,6 m und auf3er-
orts 0,75 m hinter der/zur Bordsteinkante

» Durchgangsbreite vor Wartehaus 2,0 m

« Mindestnutzflache sollte 5 m2 nicht unter-
schreiten

Foto: Tom Lamm—

Grundanforderungen Gestaltung

» Ausreichend Schutz bei schlechten Wetter-
bedingungen

» Transparente Gestaltung (etwa aus Glas
oder Holzkonstruktionen mit Glasfenstern)

» Offene Seite im Regelfall zur Stral’e hin
orientiert, Sichtbeziehung Lenker*in zu Fahr-
gast muss maoglich sein

» Schutz gegen Vandalismus durch Beleuch-
tung und transparente Ausfiihrung

* Leicht zu reinigende Materialien verwenden

» Wartung und Reinigung sind bereits im Vor-
feld durch die Gemeinde festzulegen

Buswartehauser sind laut der Bauordnung als

bewilligungs-, anzeige- und meldefreie Vorha-

ben definiert.
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5. Ausstattung von Haltestellen

5.2.5 \Vitrinen

Haltestellen sind oft auch die erste Anlaufstelle
fur ortsunkundige oder mit dem OV nicht ver-
traute Personen. Deshalb ist es an diesen
Orten sinnvoll, erweiterte Informationen sowohl
tiber das OV-Angebot (z. B. Tarif, Anschliisse,
Liniennetz) als auch Uber die Region (z. B. Orts-
plane, Wanderkarten, Tourismusinformationen)

anzubringen. Auch hier ist bei der Anordnung

Kaiteleld Roseggersosse
Fonsdo | Scloss Gabenolen C
Kotetld Rossggeroasse A
Jutenburg Rober-Soz-Gasse C
Ciybus Kntelleld

die Einhaltung eines Abstandes von 2 m zur
Gehsteigkante einzuhalten. In Graz sind Vitri-
nen an Haltestellen vorgesehen, die von Stadt-
und Regiobus bedient werden. Zusatzlich sind
Vitrinen an Haltestellen mit mehreren Regio-
Bus-Linien zweckmaRig.

In Wartehduschen sollten standardmafig Vitri-
nen verbaut werden.

5.3 Hoherwertige Ausstattung

Haltestellen sollen bei groferer Verkehrsbe-
deutung sowohl in optischer wie auch in funk-
tionaler Hinsicht hohere Qualitatsanforderun-
gen erflllen. Die Uber die Mindestausstattung
hinausreichenden Ausstattungselemente sind
im Anlassfall festzulegen (z.B. RegioBus in der
Stadt Graz mit dynamischer Fahrgastinfo).

@&

apfenberg
Ksahnhof

\

Foto: Tom Lam
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5.3.1 Dynamische Fahrgastinformation
(DFI)

Die im stadtischen Bereich bereits standardi-
sierte DFI, also Monitore mit minutengenauer
Anzeige der Abfahrtszeiten, kommen fiir den Re-
gioBus in der Steiermark immer mehr zur Anwen-
dung. Bei entsprechender Ausriistung der Busse
mit Bordrechner wird zusatzlich die Busankunft in
Echtzeit angegeben.

VERBUND LINE PoSBUS 5
r—

®
o
5
3
[
(s}
s

5. Ausstattung von Haltestellen

Die Errichtung einer DFI ist sinnvoll, wenn es
sich um eine zentrale Haltestelle in der Gemein-
de mit hoher Busfrequenz handelt. In Frage
kommen also Umsteigeknoten innerhalb einer
Gemeinde oder Haltestellen mit hoher Linien-
frequenz. Die Fahrgastinformation ist standard-
mafig barrierefrei im 2-Sinne-Prinzip ausge-
fihrt. Das 2-Sinne-Prinzip ist die Ubersetzung
der primar optischen Orientierungssignale flr
stark sehbeeintrachtigte Menschen in akusti-
sche oder tastbare Signale. Im konkreten Fall
handelt es sich um einen Lautsprecher, Gber
den bei BerUihrung eines Sensors die Fahrgast-
information abgehdrt werden kann.

Bei Bedarf und wenn die verkehrsmafRigen und
technischen Voraussetzungen (bspw. Strom-
zuleitung) vorhanden sind, stattet der Verkehrs-

4
£

(Y

verbund in Kooperation mit den Gemeinden
Haltestellen mit DFI-Anzeigen aus. Hierfiir be-
darf es einer vertraglichen Regelung zwischen
Gemeinde und Verkehrsverbund bezuglich Ge-
stattung sowie Investitions-, Betriebs- und In-
standhaltungskosten.

Gemeinden, die sich fir das Angebot interes-
sieren, konnen sich mit dem Verkehrsverbund
in Verbindung setzen.

Graz: Je Haltestelle soll nur eine DFI des Ver-
kehrsverbundes aufgestellt werden, da diese im
Gegensatz zu stadtischen DFIl sowohl Stadt- als
auch RegioBus-Linien anzeigen kann.

Gehweg

2,00
Gehweg
(freihalten

AL  —— o Kasseler Hochbord

Querungshilfe

min. 8,00

17.00

"
~

Abbildung 8: Fahrbahnhaltestelle mit Gehweg hinter Wartehaus (Plan: AAPS — Atelier fur Architektur ZT GmbH)
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5. Ausstattung von Haltestellen

Abbildung 9: Rendering Haltestelle mit Wartehaus und DFI-Anzeige (AAPS — Atelier fiir Architektur ZT GmbH)

5.3.2 Innovative Serviceeinrichtungen

Die attraktive und vor allem funktionale Kompo-
nente einer stark frequentierten Bushaltestelle
kann zusatzlich durch das Angebot verschiede-
ner fahrgastnaher Serviceeinrichtungen unter-
strichen werden. Das sind beispielsweise Ticket-
automaten, Briefkasten, Gepackschliel¥facher,
offentliche Toiletten, Kioske, Infopoints mit Inter-
netzugang etc. Bei der Anbringung samtlicher
erganzender Einrichtungen ist darauf zu achten,
dass die eigentliche Funktion der Haltestelle ge-
wabhrleistet bleibt.

£
E
©
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5
©
2
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Eine weitere Innovation, die der Verkehrsver-
bund Gemeinden anbietet, ist die Zurverfiigung-
stellung von Echtzeitdaten fir Indoor-TFT-Bild-
schirme zur Fahrplanauskunft. Uber sie kénnen
an offentlichen Treffpunkten wie Gemeindeam-
tern und Schulen, aber auch in gro3en Wohn-
bauten oder Einkaufszentren die Busabfahrts-
zeiten der nachstgelegenen Haltestelle jederzeit
abgelesen werden.

5. Ausstattung von Haltestellen

5.3.3 Corporate Design RegioBus

Der RegioBus tragt vor allem in Graz im stadt-
grenzuberschreitenden Verkehr eine wesent-
liche Verkehrslast, im Stadtbild wird er aber
kaum wahrgenommen. Daher soll die Sichtbar-
keit des RegioBus erhtéht werden, um so das
Image der Marke RegioBus zu starken und
auch um auf das Angebot aktiver hinzuweisen.

Es werden folgende Ma3nahmen empfohlen:

e Grun“ auf Haltestellentafel bzw. Stele

Logo mit Slogan auf Seitenwand

Logo mit Slogan auf Rickwand (tber Fahr-
plankasten)

Logo mit Slogan auf Front des Wartehauses
Zusatzschilder

Banderolen

Abbildung 10: Designvorschlage der Sichtbarkeit der Marke RegioBus (Fotomontage COMMUNICAT)
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6. Umfeld einer Haltestelle

6 Umfeld einer Haltestelle

6.1 Bike+Ride

Zur ErschlieBung neuer Kundensegmente
fur den offentlichen Nahverkehr sollte auf die
Forderung der kombinierten Mobilitat nicht
vergessen werden. Wie bei Bahnhdfen, wo
Park+Ride-Anlagen inzwischen selbstverstand-
lich geworden sind, sollte bei geeigneten Hal-
testellen in der Gemeinde auch die Errichtung
von Bike+Ride-Anlagen in Erwdgung gezogen
werden. Empfohlen wird die Errichtung von so-
genannten ,Wiener Bligeln“ mit Querstreben.
Diese erlauben ein doppeltes Absperren von

6.2 Grlinraumgestaltung

Vor allem in stadtischen Bereichen gewinnt das
Thema Uberhitzung immer mehr an Bedeutung,
so sollte auch das Warten auf den RegioBus in
angenehmer klimatischer Umgebung mdglich
sein.

Fadto: Tom Lamm

Fahrradern und konnen durch das Land Steier-
mark zu 50 % geférdert werden.

Dazu sollen Beschattungen (Baume) und
Pflanzungen (Stauden, vertikales Grun) in die
Planungen miteinbezogen werden. Im Trend
sind auch begriinte Dacher von Wartehausern.
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6. Umfeld einer Haltestelle

6.3 Erhdhung der Aufenthaltsqualitat

Das Engagement der Gemeinde bei der Errich-
tung von Haltestellen eréffnet die Mdglichkeit,
wesentlich zur Verbesserung des Offentlichen
Verkehrs und zu seinem Imagewandel in der
Gesellschaft beizutragen. Moderne, transpa-
rente und saubere ,Wartebereiche" im offentli-
chen Raum haben Vorbildwirkung.

Besonders eignen sich dazu die kinstlerische
Ausgestaltung von Wartehausern. Haltestellen

sind wertvolle 6ffentliche Rdume, an denen das
Warten auf den Bus mit Wohlfiihlen erfolgen
soll.

Hier sind der Kreativitat keine Grenzen gesetzt
— die Sicherheit des Verkehrs und die urspring-
liche Funktion der Haltestelle dirfen jedoch
nicht beeintrachtigt werden.

Lt

-1
§
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Abbildung 11: Fotocollage Haltestellenplan (Quelle: Freiraum Architektur)
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7. Erhaltung

7 Erhaltung

7.1 Wartung und Pflege

Damit Haltestellen attraktiv und funktional sind
und es auf lange Sicht auch bleiben, muss fir
ihre regelmalige Reinigung Sorge getragen
werden. Ebenso wie die Stralenreinigung fallt
es in den meisten Fallen in die Zustandigkeit
der Gemeinden, die Zu- und Abgange, die
Fahrgastauftritts- und Warteflachen und den
Wetterschutz bzw. das Wartehaus sauber und
hindernisfrei zu halten (verantwortungsvoller
Baum- und Strauchschnitt) sowie den Abfallbe-
halter regelmafig zu entleeren. Macht eine An-
lage einen sauberen und gepflegten Eindruck,
so bleibt sie meist auch vor Vandalenakten ver-
schont.

Foto: Tom Lamr‘p

7.2 Werbung

Werbung an Haltestellen ist grundsatzlich mog-
lich, soll aber dem eigentlichen Zweck der Hal-
testelle bzw. des Wartehduschens nicht ent-
gegenstehen. Daher ist besonders darauf zu
achten, dass das auRere ordentliche Erschei-
nungsbild gewahrt bleibt und dass Werbung nur
in geordnetem Rahmen in Vitrinen erfolgt (kein
wildes Plakatieren oder diverse Werbeaufkle-
ber). Werbeplakate dirfen nur im Bereich der
linken Seitenwand (z.B. Citylight) angebracht

Die Erhaltung und Pflege der Busaufstands-
flache obliegt dem fir die entsprechende
Flache zustandigen StralRenerhalter.

Die jeweilige Gemeinde kann sich auch Drit-
ter bedienen, so Ubernehmen diese Aufgaben
in Graz die Holding Graz oder die Firma An-
kinder.

Die Wartung von Haltestellentafeln und Fahr-
plankasten bzw. Vitrinen obliegen dem Konzes-
sionar der Linie.
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werden, um die Sichtachse zwischen Fahrper-
sonal und Fahrgast nicht zu beeintrachtigen.
Zudem soll darauf geachtet werden, dass keine
(den Offentlichen Verkehr) diskriminierenden
Werbeinhalte zum Aushang kommen.
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8. Fiananzierung

8 Finanzierung

8.1 Forderungen

Bei der Finanzierung von Haltestellen sind For-
derungen bzw. Zuzahlungen seitens des Lan-
des moglich. Fur das Ausmal ist entscheidend,
ob Haltestellen an Gemeinde- oder Landes-
stral’en liegen bzw. ob es ein Ubergeordnetes
Interesse gibt.

An Gemeindestralen ist die Errichtung von
Haltestellen grundsatzlich Aufgabe der Ge-
meinde und auch von dieser zu finanzieren.

Es besteht die Moglichkeit zur Férderung von
bis zu 20% der Kosten fir Tiefbau und War-
tehaus. Nahere Informationen zu den Forde-
rungsbedingungen finden Sie unter:
www.verkehr.steiermark.at/cms/
beitrag/12490718/15914779.
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Bei Haltestellen, die an Landesstrallen liegen,
kann eine Zuzahlung bis zu 50 % erfolgen,
wenn die Qualitatskriterien laut diesem Pla-
nungsleitfaden erfillt werden und die verkehrs-
planerische Bewertung gemeinsam mit dem
Land positiv ausfallt (vorbehaltlich der budgeta-
ren Moglichkeiten).
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Online verfligbar am Verkehrsserver des Landes Steiermark in der jeweils letztgliltigen Fassung:
https://www.verkehr.steiermark.at/cms/beitrag/12490718/15914779%#tb4

Abbildungsverzeichnis Planungsleitfaden RegioBus-Haltestellen (Sammlung):

https://www.verkehr.steiermark.at/cms/dokumente/12490718_15914779/95e3658d/Abbildungen_

Planungsleitfaden_RegioBus_Haltestellen_DINA4.pdf

.

Abbildung 1: Gegenltiberstellung Fahrbahnhaltestelle, Kaphaltestelle und Busbucht
Abbildung 2: Schema Mindestabmessungen Randhaltestelle mit Wartehaus
Abbildung 3: Anordnung Querungshilfe

Abbildung 5: Schnittzeichnung Haltestellentafel

Abbildung 6: Beispiel Vorbeifiihrung Radverkehr an Haltestellen

Abbildung 7: Langsschnitte und Lageplane

Abbildung 8: Fahrbahnhaltestelle mit Gehweg hinter Wartehaus

Richtlinie zur Konstruktion von Bushaltestellen

Planungsunterlagen zur Errichtung von DFI - Monitoren:

Detailplan Anzeigemast Kombi Vitrine - Schild

Radwegefiihrung bei Bushaltestellen

Forderungskriterien Wartehaus

Richtlinien Buswartehduschen - Férderungskriterien

Forderungsunterlagen Buswartehduschen, Fahrgastunterstiande
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Kraftfahrliniengesetz — KflG —i.d.g.F.
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Richtlinie zur Konstruktion von Bushaltestellen (2024)
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